Jaarverslag 2025 - Cliéntenraad de Rooyse Wissel

Voorwoord Dit jaarverslag geeft een overzicht van de activiteiten en
resultaten van de Cliéntenraad (CR) van de Rooyse Wissel in 2025. Sinds
2019 vertegenwoordigt de CR cliénten die niet meer onder de
Beginselenwet Bvt vallen. We streven naar een sterkere stem voor onze
achterban en werken voortdurend aan verbetering van de betrokkenheid
en inspraak.

Samenstelling en ondersteuning De CR vertegenwoordigt locaties: de
Schakel, de Vliet, FPA, FTU, FPK & VPT. Onze activiteiten worden
ondersteund door een sociotherapeut, die zorgt voor de organisatie van de
vergaderingen en communicatie. De leden van de CR ontvangen een
kleine vergoeding voor hun inzet, wat zorgt voor extra motivatie.

Om de betrokkenheid verder te vergroten, hebben we het afgelopen jaar
ideeénbussen gemaakt die inmiddels op iedere afdeling hangen. Dit maakt
het voor cliénten eenvoudiger om suggesties, opmerkingen en ideeén in te
dienen.

Vergaderingen en samenwerking De CR komt maandelijks bijeen voor
overleg. De directie sluit vier keer per jaar aan en de Raad van Bestuur
wordt jaarlijks uitgenodigd. De samenwerking met directie, Raad van
Bestuur, juristen en clustermanagers verloopt constructief. Ondanks
enkele wisselingen in de bezetting heeft de CR in 2025 stabiliteit bereikt,
met een voorzitter en actieve nieuwe leden. De CR wordt steeds meer
gezien en gehoord, wat ons motiveert om deze positieve lijn in 2026 voort
te zetten.

Belangrijke onderwerpen in 2025

1. Huisregels
Er is kritisch gekeken naar de aanpassingen in de huisregels, met
name die van de FPK, wat soms zorgde voor pittige gesprekken.
Maar ook bij de FPA, FTU en FHIC Oase zijn er aanpassingen
geweest in het Huishoudelijk Reglement.

2. Voedingsgeld
Het bespreken van de hoogte van het voedingsgeld staat zoals ieder
jaar op de agenda. De CR blijft hier kritisch naar kijken en
nauwlettend volgen. Daarnaast heeft de CR zich ingezet voor een
gezonde(re) levensstijl.

3. Leef- en werkklimaat
De CR heeft input geleverd op verbeterpunten vanuit het onderzoek
naar het leef- en werkklimaat. De CR speelt een actieve rol in het
motiveren van medecliénten om mee te doen.



4. Kerstactiviteit
Dankzij de inzet van de CR werd op de Schakel een jaarlijks
kerstdiner georganiseerd. De CR had ook inspraak in de keuze van
de kerstpakketten voor cliénten.

5. Werkhuis
De CR heeft aandacht besteed aan het gebruik van telefoons bij de
dagbesteding. Samen met de organisatie is gezocht naar
oplossingen om de werkfocus te verbeteren.

6. De Kunst
Er is door de CR actief meegedacht in het activiteitenprogramma
van de Kunst. Belangrijk vinden zij dat er passende activiteiten
worden aangeboden binnen dagbesteding de Kunst. Om het zo nog
aantrekkelijker te maken voor de bezoekende cliénten.

7. VIGO
Hoewel de CR door beperkte bezetting niet actief deelneemt aan
medezeggenschapsraden rondom VIGO, blijft zij op de hoogte van
de ontwikkelingen.

8. PVP
Patiéntenvertrouwenspersoon Tof Boselie heeft zijn stokje
overgedragen aan 2 nieuwe PVP’ers; Julius van Tongeren & Jeanne
van der Leij. Tijdens een vergadering hebben zij uitleg gegeven over
taken en de mogelijkheden voor cliénten om gebruik te maken van
hun ondersteuning.

9. Verslaving
De CR heeft zich ook bezig gehouden met dit onderwerp binnen de
organisatie. Naast dat er meegedacht wordt over verbeteringen
hierin, hebben ze ook voor het eerst een Samenspraak bijeenkomst
georganiseerd waarin dit thema centraal stond. Onder het genot van
een kopje koffie en wat lekkers werd er met elkaar gepraat en
(behandel)ideeén uitgewisseld.

Instemming en adviezen in 2025

« Instemming verleend voor de jaarrekening 2025.
« Instemming en advies gegeven over het meerjarenplan 2026.
» Advies uitgebracht over de begroting 2025.

Slotwoord De CR kijkt terug op een productief jaar waarin belangrijke
stappen zijn gezet voor een betere vertegenwoordiging van de cliénten.
Met nieuwe initiatieven en een stabieler team zetten we ons in 2026
verder in voor de belangen van onze achterban.

Hopelijk blijven we deze positieve lijn voortzetten en kunnen we samen
blijven bouwen aan een nog betere toekomst voor alle cliénten van de
Rooyse Wissel.



